
凱恩斯庫蘭達觀光火車往返車票 - 金卡座

 • 單程：2小時（大約時間） •

出發地點 ● 出發日期：全年每日出發
   聖誕節（12月25日）不營業，計劃維護關閉（有關詳細信息，請參閱“其他信息”）

從清水站（Freshwater）出發前往庫蘭達（Kuranda）
● 出發地點：清水站火車站（地址：Barron QLD 4878）
● 出發時間：09:55
   出發時間僅供參考，並受位置數量限制

從庫蘭達（Kuranda）出發前往清水站（Freshwater）
● 出發地點：庫蘭達火車站（地址：Coondoo St, Kuranda QLD 4881）
● 出發時間：15:30
   出發時間僅供參考，並受位置數量限制

如何前往 ● 自駕前往
- 清水站火車站停車場（Freshwater Railway Station）附帶免費停車場（位置有限）

● 搭乘公共交通工具前往
請在出發前訪問昆士蘭州公共交通官網（https://translink.com.au/）查詢最便捷的出行路線及最
新的時刻表

營業時間 Freshwater to Kuranda (Daily) 09:55 - 11:25
Kuranda to Freshwater (Daily) 15:30 - 17:02
Christmas Day (25 December) Closed

兌換需求 請確保在預定出發時間前30分鐘售票處，以便有充足的時間辦理換票手續。因遲到而錯過出發時
間可能會被視為主動放棄，恕不能退款。

如果您對當地交通不熟悉或者在周末、當地公眾假期、學生假期期間出遊，請務必提前查好時刻

表或行車路線，並盡可能的提早出發，以避免錯過參團時間。

建議攜帶/穿戴 ● 應季衣物，如天冷的天氣請攜帶外套
● 請穿適合步行的鞋子
● 防曬服，太陽鏡，防曬霜，帽子
● 如果下雨，建議攜帶雨傘/雨衣
● 驅蚊蟲劑
● 相機
● 用於其他個人消費用的現金或信用卡

1. 金卡座往返車票
2. 車廂乘務員
3. 獨立座位，休閑椅
4. 歷史感的裝飾和氛圍
5. 庫蘭達觀光火車禮包（包括徽章、筆和明信片）
6. 旅行指南
7. 在巴倫瀑布（Barron Falls）站下車，欣賞巴倫瀑布的壯麗景色
8. 在庫蘭達站可以選擇歷史遺跡之旅（僅限早上班次的金卡座客
人）

9. 早茶或下午茶，精選當地阿瑟頓高原的地道出品
10. 早上從清水站出發 - 火車抵達前20分鐘，在涼亭區（pavillion
area）提供迎賓熱帶無酒精雞尾酒
11. 下午從庫蘭達站出發 - 火車出發前20分鐘在火車上提供迎賓
飲品

1. 往返飯店的接送服務
2. “費用包含”項目中未列明的餐飲費用、個人消費
3. 紀念品
4. 旅遊保險
5. 任何不包含在常規門票內的自費項目（包含但不限於遊樂設
施、機動遊戲、表演演出、邂逅之旅、體驗之旅、合影拍照項目

等）。所有自費項目均須額外付費。
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重要資訊 【Covid疫情期間重要信息】
關於Covid疫情期間的最新信息，請登錄https://www.ksr.com.au/Pages/COVID-19-Health-and-
Hygiene.aspx  查詢。
************************************************************************************************************

【營業時間】

● 凱恩斯和清水站（Freshwater）之間不提供金卡座服務。
● 請在臨近出行日期時，向服務提供商再次查詢最新的運營時間
(https://www.ksr.com.au/Tourpackages/Pages/Timetables.aspx)
● 聖誕日(12月25日)不營業。以下計劃中的維修保養期間不營業。
- 2021年4月22日星期四和4月23日星期五
- 2021年5月13日星期四和5月14日星期五
- 2021年6月17日星期四和6月18日星期五
- 2021年10月14日星期四和10月15日星期五
- 聖誕日當天庫蘭達觀光火車線全部不營業
- 請在臨近出行日期時，向服務提供商再次查詢最新的運營時間
https://www.ksr.com.au/Tourpackages/Pages/Plannedmaintenanceclosures.aspx

【兒童政策】

● 0-3歲（含）--免費。
● 4-14歲（含）-- 適用兒童價格。
● 家庭票適用於2名成人+2名兒童，其中兒童指4-14歲（含）。
● 14歲及以下兒童必須由一名成人（16歲及以上）陪同。

【一般條款】

● 運輸條款：
a) 自收到車票時起即適用。
b) 包括以下內容：
   i) 車票上的告示；
   ii) 票價； 
   iii) 服務商網站上的時間表信息。
c)須符合：
   i) 1994年運輸業務（客運）法。
   ii) 1994年《交通基礎設施法》；以及
   iii) 相關規定。
● 服務提供者不是普通承運人，服務提供者可自行決定拒絕運送任何乘客和任何行李。

旅行前--預訂車票
● 乘客必須購買有效車票：
a) 在上車前購買；以及
b) 購買整個旅程的車票。
● 如果乘客獲取的車票違反了任何適用的法律或本公司的政策和程序，服務提供者可以拒絕載
客。

● 您的車票只允許您本人乘坐交通工具，除非服務提供者另有說明。
● 服務提供者保留要求乘客提供以下證明的權利:
a) 身份證明；以及
b) 享有優惠票價的證明（如適用)

服務的取消和變更

● 如果服務商有充分的理由（如健康和安全、軌道關閉、安保、天氣或故障），服務商可以在不事
先通知您的情況下替代、取消、延遲或改變服務、站點、地點或目的地。 如因服務提供者的取消
決定而導致乘客無法出行，乘客可以選擇改期或獲得全額退款。

上車

● 乘客必須在以下時間段內準備好上車：
    a) 在發車時間前；以及
    b) 提前將所有隨身行李裝上火車。
● 如果乘客遲到，服務提供者沒有義務推遲列車的發車時間。

適合旅行條件

● 服務提供者有合理的酌情處理權，可以：
a) 拒絕乘客上車、搭乘或繼續搭乘；或
b) 取消乘客的預訂，如果服務提供者認為這是保護其他客戶、服務商、或乘客本人所必須的。服
務商不必將其決定事先通知乘客。

● 車上督導員有權對乘客與服務商在運輸過程中發生的任何糾紛作出裁決或解決。
● 乘客同意在乘車期間及使用服務提供者的服務時，遵守服務提供者的 "適合旅行 "政策。

行李

● 庫蘭達觀光火車的行李存放空間非常有限，請只攜帶可隨身攜帶的日用品，且必須能放在座位
下（高度不超過25cm）。
● 庫蘭達觀光火車的所有行李均無法托運（只能隨身攜帶）。
● 請將行李放置在座位下（高度不超過25cm）。
● 因行李的性質、重量、大小等原因，本公司可拒絕運送其認為不能接受的行李。日用包的最大
尺寸為23cm x 34cm x 48cm，以便於放在座位下。
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● 根據勞動安全衛生規定，庫蘭達觀光火車公司的工作人員不能協助搬運超過20公斤的行李。
● 可在傳統車廂座椅下放置高度25cm以下的物品，包括可折疊式嬰兒車。
● 可折疊式嬰兒車可存放在傳統車廂座椅下，但折疊後高度不得超過25厘米。
● 每趟庫蘭達觀光鐵路的無障礙車廂可運送有限數量的輪椅/代步車。

● 服務提供商在凱恩斯、清水站（Freshwater）和庫蘭達站均不提供行李寄存設施。

● 請在臨近旅行日期時向服務商查詢最新的條款和條件。
- https://www.ksr.com.au/Tourpackages/Pages/ConditionsofCarriage.aspx
- https://www.ksr.com.au/Pages/Luggage.aspx

凱恩斯庫蘭達觀光火車往返車票 - 金卡
座

庫蘭達觀光火車金卡座是庫蘭達觀光火車服務中前所未有的高級

體驗。它為希望獲得額外的舒適感和奢華感的顧客提供最難忘的

體驗。
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庫蘭達觀光火車

體驗澳大利亞最獨特的鐵路旅行之一。探索被列入世界遺產名錄的數百萬年歷史的熱帶雨林，欣賞大自然的色彩和美景。昆士蘭北部地區被列
入世界遺產名錄的雨林--濕熱帶雨林，是地球上最古老的雨林之一，也是各種動植物的家園。
 
這條著名的鐵路從凱恩斯（Cairns）到雨林中的村莊庫蘭達（Kuranda），途中的清水站（Freshwater）被周圍的山脈包圍。前往庫蘭達的旅程從海
平面上升到海拔328米，經過壯觀的瀑布，進入令人驚嘆的巴倫峽谷（Barron Gorge）。旅途中有英文解說，乘客還會收到一份解說文字資料，包
含鐵路建設的歷史、行程地圖和庫蘭達地圖。

 

庫蘭達觀光火車金卡座

金卡座是庫蘭達觀光火車前所未有的優質體驗。它為想要獲得額外舒適和一點奢華的旅客提供最難忘的體驗。

 
乘坐庫蘭達觀光火車金卡座，體驗壯麗的風景，欣賞手工制作的維多利亞風格裝飾和俱樂部級休閑座位的豪華和傳統感。

 
您可以在金卡座服務員的帶領下，品嘗當地的美食和飲品。

金卡座服務在以下班次提供：

09:50從清水站（ Freshwater）出發前往庫蘭達。
15:30 從庫蘭達出發前往清水站（ Freshwater）。

 
請註意：凱恩斯和清水站（ Freshwater）之間不提供金卡座服務。歡迎所有乘客在凱恩斯站開始或結束行程。
 

包含的內容：

專門的服務員
獨立座位，休閑椅式
有歷史感的裝飾和氛圍
庫蘭達觀光火車禮盒，包括庫蘭達觀光火車徽章、筆、明信片。
旅行指南
在巴倫瀑布站（Barron Falls）下車，可欣賞到巴倫瀑布的迷人景色。
在庫蘭達站，可選擇參加文化遺產之旅（僅限上午的金卡座班次），請向金卡座服務員查詢。
早茶或下午茶，包含精選的昆士蘭和當地高原的產品，如 Gallo Dairyland 芝士、Skybury 咖啡、Wondaree 澳洲堅果、Mango to
Go（100%純芒果點心）、新鮮出爐的松餅、Sirromet葡萄酒和Great Northern Brewing Company的超級爽口淡啤酒。
早上在清水站上車時，在列車到達前20分鐘，在亭子區域提供熱帶無酒精雞尾酒。
下午在庫蘭達站上車時，在出發前20分鐘，在列車上提供歡迎飲品。

 

清水站（Freshwater Station）

清水站是一個受歡迎的出發點。遊客可以在附近的Freshwater郊區欣賞周圍的山景，在正宗的古董鐵路車廂裏享用豐盛的早餐。
 
1984年，為了紀念1887年至1891年間修建庫蘭達觀光火車的遠見卓識的先驅者，建成了清水站。
 
清水站有幾個可供參觀的地方，包括劇院和餐廳。早點到達車站，在登上前往庫蘭達的火車之前，先欣賞一下車站本身。

 

庫蘭達站（Kuranda Station）

庫蘭達站以其熱帶花園和歷史意義而聞名。它可能是世界上被拍攝最多的火車站之一。被列入遺產名錄的建築與熱帶環境融為一體，提供了一
個輕松愉快的環境。車站內的庫蘭達鐵路茶室提供大量的紀念品和茶點。

 

取消條款 ● 出發日期前7天及以上可做免费更改或全额退款 ● 出發日期前0-6天
内不能更改或取消 ● 如您未在確認憑證上列明的時間地點参加活動，
視為主動放棄，恕不能退款

凱恩斯庫蘭達觀光火車往返車票 - 金卡座
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